UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CHAU THANH Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: DB /KH-UBND Chdu Thanh, ngay (9 thang 6 nam 2023
KE HOACH

Khic phuc nhirng diém han ché, ning cao thir hang
Chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index) nim 2023
trén dia ban huyén Chau Thanh

Thuc hién Cong vin sé 1913/UBND-NC ngay 11/5/2023 cua Cha tich
Uy ban nhén dan tinh v& viéc khéc phuc nhitng han ché, ning cao chi sé cai
cach hanh chinh (Par Index) va Chi sé hai 1ong cia nguoi dan, t6 chic dbi voi
su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) nam 2023 va trén co s&
két qua Bdo céo s6 174/BC-SNV ngay 05/5/2023 ctia Giam dbc S& Néi vu tinh
Tra Vinh vé Két qua Chi sb cai cach hanh chinh nim 2022 cua tinh Tra Vinh va
dé xuét giai phap khéc phuc nhitng diém han ché, nang cao thir hang nim 2023,
Uy ban nhén dan huyén xay dung Ké hoach khac phuc nhimng diém han ché,
nang cao thir hang Chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index) nim 2023 trén dia
ban huyén Chau Thanh nhu sau:

I. KHAI QUAT VE CHI SO CAI CACH HANH CHINH NAM 2022

1. B§ tiéu chi xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh

Chi s Cai cach hanh chinh (PAR Index) 14 cong cu quan trong dé theo
doi, danh gia hoat dong cai cach hanh chinh.

Theo Quyét dinh sé 534/QD-UBND ngay 17/4/2023 cta Uy ban nhén
dan tinh Tra Vinh ban hanh D& 4n "Xéc dinh Chi s cai cach hanh chinh céc sé,
ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé giai doan 2023 -
2030", B tiéu chi x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh cap huyén (PAR Index)
duoc chu tric thanh 08 linh vuc danh gia, 33 tiéu chi, 61 ti€u chi thanh phe"in, cu
thé 1a:

(1) Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 05 tiéu chi va 05
tiéu chi thanh phan;

(2) Cai cach thé ché: 03 tiéu chi va 06 tiéu chi thanh phan;

(3) Cai cach thii tuc hanh chinh: 05 tiéu chi va 14 tiéu chi thanh phdn;

(4) Cai cach t6 chirc bd méay hanh chinh: 03 tiéu chi va 03 tiéu chi thanh
phén;
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(5) Cai cach ché d6 cong vu: 05 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;
(6) Cai cach tai chinh cong: 03 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;

(7) Xay dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé: 05 tiéu
chi va 10 tiéu chi thanh phan;

(8) Tac ddong cua cai cach hanh chinh dén ngudi dan, t& chic va phat
trién kinh té - x hoi ctia huyén: 04 tiéu chi.

II. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém cta lanh dao, céng chire, vién chire vé
y nghia, vai tro va két qua cua cac chi s60 PAR Index trong thuc hién cai cach
hanh chinh trén dia ban huyén.

- Khéc phuc va ning cao nhimg han ché va ning cao thtr hang chi sé
PAR Index gop phén muc tiéu nang cao chét luong va hiéu qua hoat dong cta
cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

A A
2. Yéu cau

- T6 chure trién khai thuc hién cé chat luong va hiéu qua coéng tac cai
cach hanh chinh nham nang cao mirc d¢ hai long cta to chirc, nguoi dan vé
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

- Cén b9, cong chue, vién chirc va nguoi lao dong trong cac co quan
hanh chinh nghiém tic thuc hién t6t cdc quy dinh vé ky luét, ky cuong, phat
huy dén chd, ndng cao nang luyc lam viéc cling nhu tinh than, thai do phuc vu
Nhan dan dén, liy su hai long ctia ngudi dan, t6 chirc lam thudc do danh gia,
xép loai chét lugng thuc hién nhiém vu dugc giao.

III. GIAI PHAP NANG CAO CHI SO NAM 2023
1. Nhiém vu chung

- Tiép tuc trién khai, thuc hién cé hiéu qua Chwong trinh sé 12-CTr/TU
ngay 26/3/2021 ciia Ban Thuong vu Tinh uy vé ting cudng cong tac lanh dao
thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh, nang cao thit hang cac Chi s6 PAR
Index, PAPI, SIPAS giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh s6 1850/QD-UBND
ngay 06/9/2021 cia Uy ban nhén dan tinh vé Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh sé 384/QP-UBND
ngay 16/02/2022 ctia Uy ban nhan déan tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2025 cua tinh Tra Vinh; K& hoach sé 97/KH-
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UBND ngay 30/12/2022 ctia Uy ban nhan dén tinh ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh ndm 2023; Ké hoach sé 22/KH-UBND ngay 14/3/2023 ciia Uy ban
nhan dan tinh vé thong tin, tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Tra
Vinh nim 2023;p Quyét dinh sé 176/QD-UBND ngay 15/3/2022 ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2025 ctua huyén Chéu
Thanh; Ké hoach sé6 07/KH-UBND ngay 30/01/2023 cua Uy ban nhan dan
huyén vé cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Chau Thanh nim 2023 va céc
vin ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh vé cai cach hanh chinh.

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua lanh dao, cong chic, vién chirc vé
¥ nghia, vai trd va két qua cia cac Chi sé (PAR Index, PAPI, SIPAS) trong
thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

- Thuc hién nghiém céc quy dinh vé ky lu4t, ky cuong hanh chinh; nang
cao nang luc lam viéc cling nhu tinh than, thai do phuc vu cua can bg, cong
chirc, ddc biét 1a d6i véi d6i ngii cong chirc, vién chirc tiép nhén va tra két qua
TTHC. Thuong xuyén cé theo doi, kiém tra bd phan tiép nhan tra két qua; tiép
nhéan phan anh, kién nghj lién quan ti€u cuc dén cong chuc, vién chuc ¢6 xem
xét chan chinh kip thoi.

- Céc co quan dugc phan cong phu trach céc tiéu chi Chi s6 phai xay
dung ké hoach khéc phuc ndi dung con han ché va nang cao chi s6. Thoi gian
hoan thanh K& hoach chim nhat ngay 20 thang 6 nim 2023 va gui vé Phong
Nbi vu dé téng hop theo quy dinh.

2. Nhiém vu cu thé

2.1. Nhiing néi dung do Phong Noi vu phu trach (noi dung 1, 4, 5)

- Pi voi viée thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh hang nam: Phéi
hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan cung cép tat ca cac san phim dau ra,
giai trinh cu thé d6i véi tat ca cac chi tiéu dugc thé hién K& hoach.

- Viéc xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra: Sau khi nhan bao céo
khéc phuc cua céc don vi dugc kiém tra, bd phan chuyén mo6n cé trach nhi€ém
xem lai timg béo cdo khic phuc, tranh truong hop don vi duge kiém tra bao céo
chung chung, qua loa,...

- Phan d4au sap xép giam don vi su nghiép cong lap dat ty 1¢ theo quy
dinh.

- Tiép tuc ra soat va khic phuc viéc bd tri nguoi khong phu hop véi vi tri
viéc 1am, nhét 1a d6i v6i céc truong hoc trén dia ban huyén.
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- Tiép tuc trién khai, t6 chuc thuc hién nghiém céc quy dinh vé ky luat,
ky cuong hanh chinh trén dia ban huyén; ting cuong kiém tra cong vu gin cai
cach hanh chinh, gép phan ning cao y thic trich nhiém va hiéu qua trong thuc
hién nhiém vu ciia can b, cong chire, vién chirc trén dia ban huyén; dé xuét cac
giai phap, han ché tbi da tinh trang can bd, cong chirc, vién chirc bi xir 1y, ky
luat.

* Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan huyén,
Uy ban nhéan dén x3, thi tran.

2.2. Néi dung do Vin phong Héi déng nhdn ddan va Uy ban nhan déan
huyén phu trach (linh vuc 3, 8)

Tham muu Uy ban nhan dan huyén thuc hién cac nhiém vu vé cai cach
th tuc hanh chinh; thuc hién céc nhiém vu duoc Uy ban nhén dan tinh, Chu
tich Uy ban nhan dan tinh giao; dong thoi, dua ra cac giai phap khic phuc
nhitng han ché, nhu:

- Tang cudng hon nita cong tic don dbc, nhic nhé thudng xuyén trong
viéc tra 10i cac y kién, kién nghi trong linh vuc “Dbi thoai cua 1anh dao véi
nguoi dan, doanh nghiép” va thuc hién nhiém vu dugc Uy ban nhén dan tinh,
Chu tich Uy ban nhan dén tinh giao.

- Tiép tuc thuc hién viéc coéng khai TTHC va cac quy dinh c¢6 lién quan
theo dung quy dinh.

- Tién hanh viéc trién khai cong tac cong khai tién d6, két qua giai quyét
hd so TTHC trén Trang Thong tin dién tir huyén dung quy dinh.

- Tiép tuc phin d4u trong cong tac tra két qua hd so ding han, nhim tang
ty 16 hd so TTHC do co quan chuyén mén cdp huyén, Uy ban nhan dan cac x3,
thi tran tiép nhan trong nam duoc giai quyét dung han theo quy dinh (nim 2022
con tré han ca cip huyén va x3).

- Khic phuc viéc Trang thong tin dién tir chua dap mg yéu cau chirc
nang, tinh nang k¥ thuat theo quy dinh.

* Co quan phdi hop: Phong Vin héa va Thong tin, Trung tim Van hoa -
Thong tin va Thé thao huyén, c4c co quan, don vi cé lién quan, Uy ban nhan
dan c4c x4, thi trin.

2.3. Nhiing néi dung do Phong Van hoa va Thong tin phu trach (linh vue
7)
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- Tham muu Uy ban nhan dén huyén to chirc thuc hién cac ndi dung vé
xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb; dong thoi, c6 giai
phap khic phuc céc tiéu chi khong dat diém t6i da, nhur:

- Viéc trién khai Trung tam dir liéu phuc vu chuyén dbi sb theo hudng sur
dung cong nghé dién toan dam may.

- Ty 1& s6 dich vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc
gia (NDXP) dugc dua vao st dung chinh thire.

- X4y dung, van hanh Hé thong thong tin bao cdo cép tinh.

- C6 giai phap tuyén truyén dé ning cao ty 1 hd so truc tuyén toan trinh
theo quy dinh.

- C6 giai phap thuc hién c6 hiéu qua viéc thanh toan truc tuyén dat ty 18
theo quy dinh (d6i v6i nhimng thl tuc hanh chinh ¢6 quy dinh thanh toan truc
tuyén).

* Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi ¢6 lién quan, Uy ban nhéan dan
cac x4, thi tran.

2.4. Nhitng noi dung do Phong Tai chinh - Ké hoach phu trach (Iinh vuc
2)

Tham muu I:Ty ban nhan dan huyén td chirc thuc hién cai cach tai chinh

cong trén dia ban huyén. Dong thoi, dua ra giai phap khéc phuc han ché, nhu:
- Viéc thuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach nha nudc.

- T6 chure thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngan sach.

- Thuc hién quy dinh vé sir dung cac ngudn tai chinh va phén phdi két
qua tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap.

- Trién khai, thuc hién dé dat ty 16 giam chi truc tiép ngan sach cho don
vi su nghiép so voi ndm 2021 theo quy dinh.

- S6 vén dang ky cua doanh nghiép.

- Ty 1€ déng gop vao thu ngan sach tinh trong khu vuc doanh nghiép.

- Thuc hién thu ngan sach hang ning cua huyén theo ké hoach dwgc Uy
ban tinh giao.

- Mitrc d6 thuc hién céc chi tiéu phat trién kinh té - x3 hoi do Hoi ddng
nhan dan huyén giao.
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* Co quan phéi hop: Chi Cuc thué khu vuc Tra Vinh - Chau Thanh, cac
co quan, don vi c6 lién quan, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran.

2.5. Nhitng noi dung do Phong Tu phap phu trach (linh vue 2)

Tham muu Uy ban nhan dan huyén tiép tuc thuc hién t6t cong tac xay
dung va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap luét trén dia ban huyén theo
quy dinh.

* Co quan phoi hop: céc co quan, don vi co6 lién quan, Uy ban nhan din
cac x3, thi tran.

Dé trién khai thuc hién cac giai phap Ké hoach khic phuc nhiing diém
han ché, nang cao tht hang Chi s6 Par Index nam 2023 dat hiéu qua cao, ij
ban nhan dan huyén dé nghi cac phong, ban, nganh huyén va Uy ban nhan dén
cac x4, thi tran trién khai thyc hién nghiém tic. Trong qué trinh trién khai thuc
hién K& hoach nay, néu c6 khé khian, vudng méc dé nghi cac co quan, don vi
kip thoi bao cao Chu tich Uy ban nhén déan huyén (qua Phong Noi vu huyén) dé
chi dao, giai quyét./.

Noi nhan:

- S& Noi vu (b/c);

- TT HU; TT HPND huyén (b/c);
- CT, cac PCT UBND huyén;

- Céc phong, ban, nganh huyén;

- Uy ban nhan dén cac x4, thi trin;
- Phong Noi vu;

-LDbVP, :

- Luu: YT,
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