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To chire tiép cong din dinh ky ciia linh dao
HDND huyén Chiau Thanh, qui I nim 2023

Can cur Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;
Luat sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat T chirc Chinh phu va Luat To
chue chinh quyén dia phuong, ngay 22/11/2020;

Can ctr Luat Khiéu nai ngay 11/11/2011:
Can ctr Luat T cdo ngay 12/6/2018;
Can ctr Luét Tiép cong dan ngay 25/11/2013:

Can ctr Ludt Hoat dong giam sat cia Quéc héi va Héi déng nhay dan
20/11/2015;

Can ctr Nghi quyét so 759/2014/NQ-UBTVQH 13 ngay 15/5/2014 cua Uy ban
Thuong vu Quoc héi quy dinh chi tiét vé hoat dong tiép cong dan cua co quan Quoc

hoi, dai biéu Quoc hoi. Hoi dong nhan dan va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap:;

Thuec hién Chi thi s6 26-CT/TU ngay 21/11/2017 ctia Ban Thuong vu Tinh uy

N

Tra Vinh vé lanh dao nang cao chit luong hoat dong cua HDND cac cap;

Thuong truc Hoi dong nhén dan huyén Chau Thanh xay dung K& hoach tiép
cong dan tai try so tiép cong dan cua lanh dao HDND huyén trong qui I nim 2023
nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU:

a0 su chuyén bién manh mé. nang cao nang luc va chat luong cong tac tiép
cong dan, giai quyet khiéu nai, té cdo dat yéu cau theo quy dinh, dong thoi tung budc
giam thiéu va han ché tinh trang cong dan khiéu kién kéo dai. khiéu kién dong nguoi,
vugt cap, nham gop phan giir v tng on dinh an ninh chinh tri, trat tu an toan x3i hot,
dap rng nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, an ninh quoc phong trén dia ban huyén
trong nam 2023.

Nham nam bat tdm tu, nguyén » ong cua cong dan. Thuc hién tot viée tiép
cong dan theo quy dinh, kip thoi glal quyet cac yéu cau birc xuc clia nhin dan, nham
bao v¢ cic quyen va loi ich hop phap, chinh dang cua nhan dan.

Cac co quan chuyén mén, co quan chirc nang cap huy¢n lam tham muu gitp
lanh dao HDND huyén chuan bj tét cac nd1 dung cong viéc theo yéu ciu cua cong
dan.

IL. NOI DUNG THUC HIEN:

1. Vé thoi gian va dia diém tiép cong dan:
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binh ky hang thang 1anh dao HDND huyén t1ep cong dan vao ngay thir nam
clia tuan thtr nhét va tudn tha ba hang théang, lich tiép cong dan tir ngay 01/01/2023
dén ngay 31/03/2023 nhu sau:

Ngay, thang Lanh dao Thwong tru:HDND_huyén | _Gl_li chu !
05/_0 1/2_023 B Chu tich HDND huyén i _
19)01/2023 | Pho Chu tich HDND iluyén

..—09/02/2—023 | _ Chu ti;:h HDNI_) huyén : .
B 23/02/5023 1 _ Pho Cl:ﬁ tich HDND huyén
I 0973;2_023 | Chu tich HDND huyén R

| 23/3/2_023 | Pho Chl; tich HDND huyén

* Thoi gian tiép cong dan:

- Budi sang: Tir 07 gir dén 11 gio.

- Buoi chiéu: Tir 13 gio dén 17 gio.

* Pia diém tiép cong dan:

Tai tru s¢ tiép cong dan cia UBND huyén Chau Thanh (Khém 2, thi trén
Chdu Thanh, huyén Chdu Thanh, tinh Tra Vinh).

Trong truong hop lanh dao HDND huyén ban cong tac thi co thé uy quyen
cho ngudi ¢6 trach nhiém, quyén han thay mat lanh dao tiép coéng dén, viéc uy quyén
phai thuc hién bing van ban cu thé.

Ngoai ra, lanh dao HDND huyén con tiép cong dan thudng xuyén tai co quan
Thuong truc HDND huyén theo quy dinh.

2. Cac bwde chuan bi cho vi¢c tlep cong dan:

- Phén cong can bo lam cong tac tiép dan cta huyén, co trach nhiém nhan va
xu ly don thu khiéu nai, t§ céo; tham muu cho lanh dao HDND huyén trong qu
trinh xac minh lam ro cac vu vigc khiéu nai, té céo cua cong dan, hang thang tong
hop va béo céo két qua tiép cong dan va cac don thu khiéu nai, t6 cao da chuyén cho
cac don vi c0 trach nhiém giai quyét, dong thoi lam tham muu cho UBND huyén
giai quyét cho cong dan.

- Chuan bj t6t céc néi dung yéu cau cuia céng dén, nhat 1a cac truong hop cong
dan da dang ky gap lanh dao HDND huyén.
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- To chirc niém yét cong khai lich tiép cong dan cua lanh dao HDND huy¢n
tai noi tiép cong dan cua huyén va thong bdo trén Dai Truyén thanh huyén dé nhan
dan trong huyén biét, lién hé dé duoc tiép ding theo quy dinh.

3. Noi dung thuc hién cu thé:

Dé thuc hién tot cong tac tiép cong dan dinh ky cua 1anh dao HDND huyén
tai noi tiép cong dan, dé nghi Vian phun  HDND va UBND huyén, Ban Tiép cong
dan cua huyén chuan bi néi dung va du tri kinh phi dé chi tiép cong dan theo quy
dinh. Trong trudng hop néi dung tiép cong dan lién quan dén B: in, nganh huyén,
UBND x4, thi trdn nao thi moi lanh dao cua don vi do tham gia tiép cong din voi
lanh dao HDND huyén dé tra 10i truc tiép nhimg \ uong mac cua cong dan.

- Thanh tra huyén tham muu x4ac minh cac vu viéc theo y kién phan anh cia
cong dan va bao cao UBND huyén két luén cu thé tung vu viéc trudce khi bao cao
lanh dao HDND dé c6 co s tra 1oi cho cong dan dung theo quy dinh.

- Trung tam Van hoa - Thong tin va Thé thao huyén thong bao ké hoach tiép
cong dan dinh ky cua lanh dao HDND huyén trén bai Truyén thanh huyén, dé nhan
dan trong huyén biét, lién hé dé dugc tiép theo quy dinh cua phap luat.

- Thuong tryc HDND cap xa phdi hop voi UBND x4, thj tran xay dung ké
hoach tlep cong dan cua lanh dao don vi minh va bao cdo Thuong truc HDND huyén
nam, guri T6 dai biéu HDND dé ph01 hop thuc hién viéc tiép cong dan. Hang thang
lanh dao HDND huyén s€ truc tiep tham gia tiép cong dan vdi mot hodc hai x4, thi
tran dé gop y cho viéc tiép céng dén cua dia phuong va nam bt tam tu, nguyen vong
cua cong dan.

Trén day la Ké hoach tiép cong dén cua lanh dao HDND huyén trong quy |
nam 2023, dé nghi cac don vi lién quan t6 chire thuc hién nghiém tuc./.

Noi nhén: TM. THUONG TRUC HDND
- TT HBDND tinh (b/c); KT. CHU TICH

- TT HU (b/c); !

- UBND huyén (phéi hop); o P}m( “l TICH

- TT. HDND huyén; ,
- Thi trudng cac phong Ban, nganh huyén;
- TT HDND cac xa, tt;

- VP HDND va UBND huyén;

- Luu VT.




