UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CHAU THANH Doc lap - Tu do - Hanh phiic

$6:2991 /UBND-NC Chdu Thanh, ngay 2€ théng 7 ndm 2021

V/v tang cudng cdng tac giai quyet
khiéu nai, t6 cdo va phong, chng
tham nhiing

Kinh gui:
- Thu truong cdc phong, ban, nganh huyén;
- Chu tich UBND cac x4, thi tran.

Ngay 22 thang 7 ndm 2021, Chanh Thanh tra tinh Tra Vinh co6 Cong van 50
398/TTr-VP vé viéc ting cudng cong tac giai quyét khiéu nai, té cdo va phong,
chéng tham nhiing (dinh kém).

Chu tich Uy ban nhan dan huyén c6 y kién nhu sau:

1. Yéu cau Thu truong cac phong, ban, nganh huyén, Chu tich UBND cac X3,
thi tran theo chirc nang, nhiém vu dugc giao to chirc thuc hién y kién chi dao cua
Chanh Thanh tra tinh Tra Vinh tai van ban néu trén.

2. Giao Truéng Co quan Kiém tra - Thanh tra huyén theo di, don doc viéc
thuc hién, tham muu Chua tich UBND huyén giai quyéet vu viéc khi€u nai, to cao
buc xuc, phuc tap, kéo dai trén dia ban huyén./ )7/

Noi nhan: — U T!CH
- Nhu trén; / = /
- CT, cac PCT. UBND huyén; V b\ 5 f
- LDVP, NCNC; . .'?' 13
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Co quan: Ti ta Vinh
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:l’“havnh tra tinh
Thoi gian ky: 23/07/2021 14:04:18 +07:00

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

UBND TINH TRA VINH ,
THANH TRA TiNH Dgc lidp - Ty do - Hanh phuc
Sé: 398 /TTr-VP Tra Vinh, ngay 22 thang 7 nam 2021

V/v tang cudng cong tac
tiép cdng dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao va phong,
chbng tham nhiing

Kinh gui:
- Thu trudng cac sd, ban, nganh tinh;
- Chu tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phd.

Thuc hién y kién chi dao cia Chu tich UBND tinh tai Cong vin sb
2496/UBND- THNV- ngay 30/6/2021 v& viéc thuc hién kién nghi qua tham tra
cia cac Ban HRND tinh déi véi cac bao cao cua UBND tinh trinh ky hop thu
nhét - HDND tinh khéa X; Ké hoach s6 63/KH-UBND ngay 19/7/2021 cua
UBND tinh vé viéc phoi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thir nhat, Quoc
héi khéa XV (tr ngay 20/7/2021 dén ngay 05/8/2021) va Cong van s
2874/UBND-THNV ngay 20/7/2021 vé viée thuc hién Nghi quyét so 75/NQ-
CP ngay 14/7/2021 cta Chinh phu (Pinh kém). Chanh Thanh tra tinh dé nghi
Tha trudng cac s&, ban, nganh tinh, Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh
phé té chirc thuc hién nhimg néi dung sau:

1. Tang cudng trach nhiém cua nguoi ding dAu trong cong tac tiép
cong dan, giadi quyét don thu khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh cua nguoi
dan va doanh nghiép ngay tlr co s&, dic biét trong thoi gian dién ra Ky hop thu
nhit, Quoc hoi khéa XV; ddng thoi theo ddi, nim chic tinh hinh khiéu nai, t6
cao, kién nghi, phén anh moi phat sinh dé kip thoi xir Iy hodc tham muu, dé
Xuét co quan thdm quyén xem xét xur ly cac vy viéc mai phat sinh, tranh tinh
trang khiéu nai déng ngudi, vuot cép; diy manh td chure thi hanh cac quyét
dinh giai quyét khiéu nai d3 c6 hiéu luc phép luat.

2. Chi dao tlen hanh ra sot, kiém tra, ném chéc tinh hinh, théng ké cac
vu viéc khiéu nai, t6 céo birc xuc, phurc tap kéo dai c6 kha nang kéo dén Tru
so Tiép cong déan cua tinh hodc dén Trung uong; chii dong phéi hop v6i Thanh
tra tinh va cac sd, nganh tinh c6 lién quan trong vigc phén loai, dé xuat huéng
xir ly theo tirng nhom ndi dung, tung vu vige khleu nai, t céo con ton dong dé
tham muu Chu tich UBND tinh chi dao giai quyet kip thoi ra sodt, bao cao
két qua giai quyet dbi vai 99 don thu d3 chuyén co quan ¢ tham quyen xXem
xét giai quyét.

3. Tang cudng theo ddi, dén dc thuc hién quyét liét, c6 hiéu qua cac
bién phép phong ngira, phét hién, xir Iy tham nhiing, tiéu cuc; cdng tac thanh



tra trach nhiém vé phong, chong tham nhiing trong pham vi quan ly nha nudc
cua nganh, dia phuong. Nang cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg diu co
quan, don vi, dia phuong trong céng tic phong, chéng tham nhiing; ting
cudng thanh tra, kip thoi phat hién vi pham va kién nghj xur ly, tap trung linh
vuc quan ly, st dung tai chinh ngén sach, dét dai, xdy dung co ban. Tiép tuc
thuc hién thu hoi s6 tién sai pham qua thanh tra hanh chinh, thanh tra chuyén
nganh. T4 chirc thuc hién tét cac cac kién nghj cuia két luan Thanh tra, Kiém

toan Nha nudc.

Pay la nhiém vu quan trong, dé nghi Thi trudng cac s, ban, nganh
tinh, Chi tich UBND céc huyén, thj x4, thanh phd khén truong to chirc thuc
hién. Trong qué trinh thuc hién, c6 phat sinh kho khin, vuéng mac, kip thai

béo cao UBND tinh (qua Thanh tra tinh) dé xr 1y kip thai./. \ﬁ

Noi nhdn:
- Chu tjch UBND tinh(b/c);
- Nhu trén;
- VP. UBND tinh;
- BLD Thanh tra tinh,;
- Thanh tra céc s0, ban nganh tinh;
- Co quan Kiém tra — Thanh tra
cac huyén, thj x4, thanh phd;
- Phong NV1, NV4 thugc TTra tinh;
- Luu: VT, VPf?/
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